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Levantar de manera oportuna y 
contingente la percepción y 
sentir de la ciudadanía respecto 
a la gestión de Gobierno a nivel 
general y frente a temáticas  
coyunturales.

 Aprobación de la Presidenta.
 Aprobación del Gobierno.
 Destitución de Ministra Provoste.
 Polémica Hospital de Curepto.
 Bonos por alzas y jubilación.

OBJETIVO
GENERAL

FICHA 
TÉCNICA

Objetivos y metodologObjetivos y metodologííaa

OBJETIVOS
ESPECÍFICOS



 

Cobertura: Región Metropolitana



 

Target: Hombres y Mujeres entre 18 y 65 años años

Correspondientes a los segmentos BC1, C2, C3 y D



 

Tamaño Muestral: 600 entrevistas



 

Margen Error: + 3,9% a nivel total calculados con un nivel de confianza del 95%.



 

Técnica de Medición: Entrevistas Telefónicas



 

Fecha de Campo: 17-20 de Abril de 2008



 

Diseño Muestral: El diseño de la muestra se aprecia en el siguiente cuadro:

 
BC1 C2 C3 D Total Error

18-25 50 50 50 50 200 6,8%
26-40 50 50 50 50 200 6,8%
41-65 50 50 50 50 200 6,8%

Subtotal 150 150 150 150 600 3,9%
Error 7,8% 7,8% 7,8% 7,8% 3,9%

REGIÓN METROPOLITANA
GSE



 

Ponderación: Los resultados fueron ponderados por el peso real de los individuos en la población
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Agenda política

MARTES 
15

LUNES 14

MIERC. 16

JUEVES 17

VIERNES 
18

 Bachelet reafirma política de "una sola China“.
 Encuesta Ipsos: 62,5% desaprueba la manera en que se está manejando el 
Gobierno.

 Provoste habla de persecución y venganza política al defenderse en el 
Senado.

 Presidenta Bachelet: Es inaceptable lo ocurrido en Curepto.

 Ex ministra prepara gira por el país y asumirá rol clave en camáña 
municipal DC.

 Senado da duro golpe al Gobierno y destituye a ministra Provoste.

 Con la presencia de Yasna Provoste juró la nueva ministra de Educación 
Mónica Jimenez.

 Presidenta Bachelet promulgó ley para entregar bonos de 20 mil pesos.



AceptaciAceptacióón de la Presidentan de la Presidenta

http://www.fotopresidencia.cl/view/viewFotosAR.asp?codigoFoto=32782
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PARÁMETROS MEDICIONES
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P1. Independientemente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la 
forma como Michelle Bachelet está conduciendo su gobierno?

Aprueba
Ni aprueba, ni Desaprueba
Desaprueba

Total y Evolución

Total y por segmento

Peak aprobación Peak desaprobación Peak aprobación Peak desaprobación

49%
64% 56% 51% 47% 51% 48%

18%
10%

12% 19%
23% 18% 16% 21%

40%

25% 27%26% 31%32%33%31%30%
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40%

60%

80%

100%

TOTAL 17-Abr BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

AprobaciAprobacióón de la Presidentan de la Presidenta 
Total, EvoluciTotal, Evolucióón e Indicador por segmentosn e Indicador por segmentos

Base: 600 400 1286 1320 300 300 1200 1200

Base: 600 150 150 150 150 200 200 200

PARÁMETROS CONSOLIDADOS*

*Parámetros Consolidados: Muestra los mayores y menores peak en la aprobación, considerando las datas semanales consolidadas en parámetros mensuales
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PARÁMETROS MEDICIONES
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P2. ¿Y Ud. aprueba o desaprueba la gestión del gobierno a nivel general?

Aprueba
Ni aprueba, ni Desaprueba
Desaprueba

Total y Evolución

Total y por segmento

Peak aprobación Peak desaprobación Peak aprobación Peak desaprobación

54% 60% 56% 57% 56% 57% 51%

19% 12% 19% 18%
20%

18% 19%
19%

50%

27% 28%22% 22%23%26%23%25%
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40%

60%

80%

100%

TOTAL 17-Abr BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

AprobaciAprobacióón del Gobiernon del Gobierno 
Total, EvoluciTotal, Evolucióón e Indicador por segmentosn e Indicador por segmentos

Base: 600 400 1320 1320 1320 400

Base: 600 150 150 150 150 200 200 200

PARÁMETROS CONSOLIDADOS

*Parámetros Consolidados: No se muestran aún datos ya que la medición de gobierno en este tipo de escala no ha acumulado aún frecuencia para consolidación



Contingencia semanalContingencia semanal
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P3. ¿Podría decirme que noticias han llamado su atención durantes estas últimas semanas?

Impacto NoticiosoImpacto Noticioso 
Total y por segmentosTotal y por segmentos

Base: 600 Total C1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65
Destitución de ministra de educación Yasna Provoste 73% 88% 84% 72% 63% 71% 75% 72%

Falsa inauguración del hospital de Curepto 25% 34% 31% 21% 21% 20% 25% 27%
Delincuencia/ asaltos 17% 5% 10% 19% 23% 8% 17% 21%

Otras noticias nacionales 6% 6% 3% 9% 6% 6% 5% 8%
Nacimiento de guagua en Hospital San José 5% 4% 3% 7% 6% 2% 8% 4%

Femicidios/ homicidios 4% 2% 3% 6% 5% 3% 6% 4%
Problemas del Transantiago 4% 2% 2% 6% 4% 4% 3% 5%

Otras noticias internacionales 3% 2% 4% 7%  - 2% 2% 5%
Problemas en el ministerio de educación 3% 2% 5% 2% 2%  - 3% 4%

Apoyo de la presidenta de la república a China por los juego 3% 5% 6% 3% 1% 1% 2% 5%
Fallo constitucional contra la píldora del día después 3% 5% 5% 4%  - 5% 2% 3%

Ninguna 3% 2% 1% 3% 5% 7% 2% 2%

(Respuesta múltiple: El entrevistado puede dar más de una respuesta)
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A FAVOR
48%

EN CONTRA
38%

NS/NR
14%

P4. ¿Ud. está a favor o en contra de la destitución de la Ministra Yasna Provoste?

32%30%
43% 38% 41%

35%37%

BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

Base: 600 

DestituciDestitucióón Ministra Provosten Ministra Provoste 
Total, EvoluciTotal, Evolucióón e Indicador por segmentosn e Indicador por segmentos

A FAVOR
36%

EN CONTRA
53%

NS/NR
11%

Primera semana de Abril Cuarta semana de Febrero

A FAVOR
36%

EN CONTRA
46%

NS/NR
18%

Base: 400 Base: 400 
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Base: 600 

DestituciDestitucióón Ministra Provosten Ministra Provoste 
Total, EvoluciTotal, Evolucióón e Indicador por segmentosn e Indicador por segmentos

Primera semana de Abril
Base: 400 

P5.  ¿Usted cree que la acusación constitucional favorece o perjudica la opción de la Alianza 
por Chile de llegar al gobierno?

FAVORECE
30%

PERJUDICA
30%

NI FAVORECE, 
NI PERJUDICA

28%

NS/NR
12%

35%33%
28%

34% 31%
27%28%

BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

FAVORECE
26%

PERJUDICA
35%

NI FAVORECE, 
NI PERJUDICA

31%

NS/NR
8%

27%26% 22%

34%
27%

21%

31%

BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65
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Base: 600 

DestituciDestitucióón Ministra Provosten Ministra Provoste 
Total, EvoluciTotal, Evolucióón e Indicador por segmentosn e Indicador por segmentos

P6.  ¿Cómo calificaría Ud. la destitución de la ministra Provoste?
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NO
50%

SI
40%

NS/NR
10%

P7. ¿Cree Ud. que el Gobierno ha adoptado las medidas adecuadas frente a la polémica por 
la inauguración del hospital de Curepto?

52%54% 52% 50% 51% 49%45%

BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

Base: 600 

Apoyo a Medidas por Hospital de CureptoApoyo a Medidas por Hospital de Curepto 
Total y por segmentosTotal y por segmentos
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NO
22%

SI
78%

P8. ¿Ha escuchado Ud. hablar del bono que dará el Gobierno para enfrentar las alzas en los 
precios de diferentes servicios/productos?

80%
85%

74%
65%

78%
85%80%

BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

Base: 600 

Bono por Alzas de PrecioBono por Alzas de Precio 
Nivel de Recuerdo y aspectos RecordadosNivel de Recuerdo y aspectos Recordados

Base: 400 
P8. ¿Qué ha escuchado específicamente?

Base: 600 Total C1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65
Bono de $ 20.000 para personas de más bajos recursos 58% 44% 51% 54% 69% 59% 61% 55%

Bono para el sector más pobre del país 11% 19% 12% 13% 7% 9% 12% 11%
Bono de invierno para alzas de servicios 6% 8% 7% 7% 4% 4% 8% 5%

Bono de $50.000 para jubilados 5% 8% 6% 6% 4% 1% 4% 8%
Bono de $20.000 es muy poco para solucionar tema pobreza 5% 4% 8% 5% 3% 8% 2% 6%

Bono de $20.000 para familias que reciben menos de $250.000 3% 3% 2% 3% 5% 4% 2% 4%
Bono de $20.000 para ayudar a los más pobres por alzas de precios 3% 4% 1% 1% 5% 3% 4% 2%

Bono de $20.000 para pensionados 3% 4% 4% 1% 3% 1% 4% 2%
Aumento de las pensiones para los jubilados 2% 1% 1% 5% 1% 2% 2% 2%

Bono de $50.000 para personas de bajos recursos 2% 5% 4% 1%  0% 1% 3%
Bono de más de $20.000 2% 3% 3% 2%  1% 1% 2%

No sabe/no recuerda 3% 1% 3% 4% 2% 6% 1% 2%

(Respuesta múltiple: El entrevistado puede dar más de una respuesta)
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NO
53%

SI
47%

P9. ¿Sabía Ud. que el bono de invierno para los pensionados subió a 50 mil pesos?

47%
52%

46%

29%

44%

59%

45%

BC1 C2 C3 D 18-25 26-40 41-65

Base: 600 

Bono de InviernoBono de Invierno 
Total y por segmentosTotal y por segmentos



Queda expresamente prohibida la publicación y/o reproducción total o parcial por algún 

medio, del contenido del Informe Final con los resultados del estudio y la invocación o 

utilización del nombre TNS TIME sin el consentimiento escrito previo de TNS TIME CHILE.

Graciaspor su atención
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