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Feedback

Técnica: Encuestas cara a cara en hogares

Tamafio de la Muestra: 1.600 casos. Error + 2,5 % para las estimaciones sobre el total de la muestra, para
95% de confiabilidad y varianza maxima (bajo supuesto de muestreo aleatorio simple).

Distribucion de la Muestra: 682 casos en la Region Metropolitana, 159 casos en la segunda region, 280 casos
en la Quinta Region , 319 casos en la Octava Region y 160 casos en la novena region.

Trabajo de Campo: Realizado entre los dias 4 al 20 de diciembre de 2009, excepto 12 y 13 por elecciones.
Supervision de contenidos para el 30% de la muestra en hogares.

Disefio de la Muestra: Seleccion probabilistica de conglomerados segiin mapas actualizados de comunas.
Universo representado: Hogares urbanos del pais en: Antofagasta; Valparaiso, Vifia del Mar, San Antonio,
Quilpué, Villa Alemana, Quillota; Concepcion, San Pedro de la Paz, Talcahuano, Coronel, Los Angeles, Chillan;
Temuco y Padre Las Casas; y todas las comunas del Gran Santiago Urbano (Provincia de Santiago, San
Bernardo y Puente Alto).

Unidad de Muestreo: Hombres y Mujeres, inscritos en los registros electorales

Ajuste del disefo: Resultados ponderados segun grupos de edad y género de los entrevistados de acuerdo a
los datos del Servicio Electoral correspondientes a junio de 2009.
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INDEPENDIENTE DE SU POSICION POLITICA, ;USTED APRUEBA O

DESAPRUEBA LA FORMA COMO LA PRESIDENTA MICHELLE BACHELET
ESTA CONDUCIENDO EL GOBIERNO?

DESAPRUEBA
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79% 80%
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APRUEBA DESAPRUEBA NO APRUEBA NI DESAPRUEBA



INDEPENDIENTE DE SU POSICION POLiTICA, ;USTED APRUEBA O
DESAPRUEBA LA LABOR QUE ESTA REALIZANDO EL GOBIERNO EN LA

ACTUALIDAD?
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;COMO DEFINIRIA LA SITUACION ECONOMICA

DEL PAIS EN LA ACTUALIDAD?

MALA + MUY
MALA
1%
MUY BUENA +
BUENA
41%
49%
46% REGULAR
48%
40%
37%
REGIONES
RM
9% 9%
. 4%
3% 2% 2%

MUY BUENA BUENA REGULAR MALA MUY MALA



EN GENERAL, ;COMO EVALUARIA USTED LA ACTUACION QUE HAN

TENIDO LAS AUTORIDADES ECONOMICAS DEL GOBIERNO PARA
ENFRENTAR LA ACTUAL SITUACION ECONOMICA?
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INDEPENDIENTE DE SU POSICION POLITICA, ;CUANTA CONFIANZA TIENE

USTED EN LA FORMA COMO EL EQUIPO ECONOMICO DEL GOBIERNO ESTA
MANEJANDO LA ECONOMIA DEL PAIS?

TIENE POCA
CONFIANZA
27%

54%
50%

TIENE CONFIANZA
REGIONES 52%
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TIENE MUCHA TIENE CONFIANZA  TIENE POCA CONFIANZA NO TIENE CONFIANZA NS-NR

CONFIANZA



;USTED CREE QUE EN EL MOMENTO ACTUAL CHILE ESTA?:

“PROGRESANDO, ESTANCADO O EN DECADENCIA”

EN DECADENCIA
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ESTANCADO
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PROGRESANDO ESTANCADO EN DECADENCIA
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;PODRIA DECIRME SI USTED CONOCE O NO CONOCE A LOS SIGUIENTES

MINISTROS DEL ACTUAL GOBIERNO? «sovo conoce”

95% 94% 94% 94% 94%
; ; 93% 93% 91%

85%

77%
72% 71%

ANDRES ~ EDMUNDO  FRANCISCO ~ MONICA  CAROLINA RENE ~ JOSE ANTONIO SERGIO BITAR,  ALVARO PATRICIA  CLAUDIA CARLOS
VELASCO, ~PEREZ YOMA,  VIDAL, JIMENEZ, TOHA,  CORTAZAR, VIERAGALLO, MINISTRODE  ERAZO, POBLETE,  SERRANO, MALDONADO,
MINISTRO DE  MINISTRO DEL  MINISTRODE ~MINISTRADE ~ MINISTRA  MINISTRODE ~ MINISTRO OBRAS  MINISTRODE MINISTRADE MINISTRO DEL MINISTRO DE
HACIENDA  INTERIOR ~ DEFENSA  EDUCACION SECRETARIA TRANSPORTES SECRETARIA  PUBLICAS SALUD VIVIENDA ~ TRABAJO  JUSTICIA

GENERAL DE GENERAL DE

GOBIERNO LA

PRESIDENCIA



INDEPENDIENTE DE S| USTED CONOCE O NO CONOCE A LA PERSONA, ;COMO

EVALUARIA USTED LA CAPACIDAD QUE HA MOSTRADO EL MINISTRO... EN EL
DES EMPENO DE SU CARG O? (EVALUACION NETA= EVALUACION POSITIVA MENOS EVALUACION NEGATIVA)
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;CUAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED CON LAS

SIGUIENTES AFIRMACIONES ACERCA DE MICHELLE BACHELET?

(DIMENSION LIDERAZGO: MUY DE ACUERDO + DE ACUERDO)

100% -+

90% - 89%
86%
’ 85%
83%
82%
80%
80% -
77%

70% -

60% -

50%

ES RESPETADA POR LA TIENE UN LIDERAZGO TRANSMITE SEGURIDAD ASEGURA LA ESTABILIDAD SABE RESOLVER SABE NEGOCIAR CON SE NOTA QUE TIENE
MAYORIA DE LOS DISTINTO AL TRADICIONAL EN SUS AFIRMACIONES SOCIAL DEL PAIS SITUACIONES DE CRISIS DISTINTOS SECTORES AUTORIDAD

CHILENOS



;CUAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED CON LAS

SIGUIENTES AFIRMACIONES ACERCA DE MICHELLE BACHELET?

(DIMENSION EMPATIA: MUY DE ACUERDO + DE ACUERDO)

100% -

90% 1 88%

86%
85%
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VALORIZA EL TRABAJO EN ENTIENDE CUALES SON LAS  ACEPTA CRITICAS DE BUENA  ESCUCHA LAS OPINIONES DE  USTED LA SIENTE CERCANA  LE IMPORTAN LOS PROBLEMAS
EQUIPO NECESIDADES DE LA GENTE FORMA LOS DISTINTOS SECTORES DE LAS PERSONAS COMO
POLITICOS USTED



;CUAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED CON LAS

SIGUIENTES AFIRMACIONES ACERCA DE MICHELLE BACHELET?

(DIMENSION INTEGRIDAD: MUY DE ACUERDO + DE ACUERDO)

100% -+
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80% -

70% -
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50%

ES HONESTA ES EQUILIBRADA TIENE VALORES SOLIDOS ES CREIBLE CUMPLE SU PALABRA SU VIDA PRIVADA ES
INTACHABLE



;USTED SIENTE QUE EL DESEMPENO DE MICHELLE BACHELET COMO

PRESIDENTA DE LA REPUBLICA HASTA AHORA HA SIDO?
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LO QUE USTED Ns-NR
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;USTED PIENSA QUE LA PRESIDENTA BACHELET ESTA O NO ESTA MANEJANDO
CON MANO FIRME LA ACCION DEL GOBIERNO PARA CONTROLAR LOS EFECTOS

QUE PUEDE TENER LA CRISIS ECONOMICA MUNDIAL EN CHILE?

78% 77%

REGIONES

21% 21%

1%

NS-NR
0

1%
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MANEJANDO CON
MANO FIRME LA

ACCION DEL

GOBIERNO

21%
ESTA MANEJANDO

CON MANO FIRME
LA ACCION DEL
GOBIERNO
78%

2%

ESTA MANEJANDO CON MANO FIRME LA
ACCION DEL GOBIERNO

NO ESTA MANEJANDO CON MANO FIRME LA
ACCION DEL GOBIERNO

NS-NR
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;POR CUAL DE LAS SIGUIENTES RAZONES POSITIVAS PIENSA USTED QUE

SERA RECORDADO EN EL FUTURO EL GOBIERNO DE MICHELLE BACHELET?

36%
35% 36%

REGIONES
RM
TOTAL
23%
22%
21%
18%
18%
16%
15% 9
5% %
9% 5
0% 8%
0,
1% 2 2%
POR HABER SIDO LA PRIMERA  POR LA PROTECCION SOCIALDE ~ POR TODOS LOS BENEFICIOS POR SU CAPACIDAD PARA POR LLEVAR ADELANTE LA NS-NR

MUIJER PRESIDENTE DE CHILE LOS SECTORES MAS POBRES ENTREGADOS A LAS MUJERES MANEJAR LA CRISIS ECONOMICA REFORMA DE LAS PENSIONES



;POR CUAL DE LAS SIGUIENTES RAZONES NEGATIVAS PIENSA USTED QUE

SERA RECORDADO EN EL FUTURO EL GOBIERNO DE MICHELLE BACHELET?

38% 38% REGIONES
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34%
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29%
TOTAL
11% 0 11% 11%
10% 10%
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()
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5% o
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POR LA FALTA DE CONTROL DE LA POR LOS PROBLEMAS CAUSADOS  POR EL CUOTEO POLITICO DE LOS POR LA FALTA DE SOLUCION ALOS ~ POR LA FALTA DE LIDERAZGO NS-NR

DELINCUENCIA POR EL GRAN SANTIAGO CARGOS EN EL GOBIERNO DEUDORES HABITACIONALES POLITICO EN EL GOBIERNO
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EN GENERAL, LAS PERSONAS CLASIFICAN SU POSICION POLITICA EN IZQUIERDA, CENTRO Y
DERECHA. EN UNA ESCALA DE 1 A 10, DONDE 1 SIGNIFICA “QUE SU POSICION POLITICA

ESTA:\ COMPLETAMENTE A LA IZQUIERDA” Y 10 SIGNIFICA “QUE SU POSICION POLITICA
ESTA COMPLETAMENTE A LA DERECHA”, ;DONDE SE UBICARIA USTED?
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EN LA POLITICA DE HOY EN DIA, ;USTED SE SIENTE?
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TOTAL
2% g1y 21%
14% )
2 13
"M%
_— o 10%
8% 6
LY
6% ¢
1% 1% 1%
I
FUERTEMENTE INCLINADO HACIALA  INCLINADO HACIA LA FUERTEMENTE  IDENTIFICADO CON OTRO  NO SE SIENTE NS-NR
IDENTIFICADO CON LA ALIANZA POR CHILE CONCERTACION  IDENTIFICADO CON LA SECTOR IDENTIFICADO CON UN
ALIANZA POR CHILE CONCERTACION SECTOR POLITICO
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