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Objetivos y metodologia

v Noticias mas importantes de la
primera semana de mayo.
v'Aprobacion y atributos de la

Monitorear diariamente la
agenda publica, identificando
los temas de relevancia para la

ciudadania, levantando también Tils.'di"rga' d | *“Indult
indicadores estructurales que ve ejaf:uer 0 con €l “Indulto
Presidencial”.

den cuenta de la gestion del
gobierno.

v Cobertura: Arica, lquique, Antofagasta, Copiap0, La Serena, Valparaiso, Rancagua, Talca,
Concepcién, Temuco, Valdivia, Puerto Montt, Coyhaique, Punta Arenas y Region Metropolitana.

v Target: Hombres y Mujeres entre 18 y mas de 66 afios.
Correspondientes a los segmentos BC1, C2, C3y D.
v~ Tamafio Muestral: 264 casos semanales y 1320 mensuales.

v Margen Error: En caso de ser probabilistico, el margen de error del estudio seria de + 5,3%
semanal a nivel total calculados con un nivel de confianza del 95%.

v Técnica de Medicion: Entrevistas Telefénicas.
v Fecha de Campo: 27 de julio al 1° de agosto.

v Diseflo Muestral: El disefio de la muestra se aprecia en los siguientes cuadros:

Semanal Mensual
BC1 c2 C3 D T otal BC1 Cc2 C3 D Total
18 a 25 afios 10 16 15 10 51 18 a 25 afios 65 69 99 90 323
26 a 40 afos 9 11 23 9 52 26 a 40 afios 87 78 93 85 343
41 a 65 anos 19 25 15 22 81 41 a 65 afnos 81 86 92 84 343
66 0 mas 26 15 16 23 80 66 0 mas 56 53 88 114 311
T otal 64 67 69 64 264 T otal 289 286 372 373 1320

Ponderacion: Los resultados fueron ponderados por el peso real de los individuos en la poblacién, considerando edad, sexo, GSE
y tendencia politica.

v Acuerdo con propuestas sobre indulto.

pag. 3



Agenda POIIt_IC?: Semana del 27 de julio al 1° de agosto
Dias de Medicion de 2009

Titular de la Camara pide a presidenciables elevar el nivel del debate.

Lunes 27

Gobierno anuncia recursos y mayor coordinacion para
Martes 28 enfrentar violencia en La Araucania.

Con detenidos comenzo esta mafiana paro de trabajadores del
Miérc.29 Sename.

Sujetos roban $3 millones en joyas desde casa en

Jueves30  poalolén.

Gobierno pedira informe a Cancilleria
Viernes 31 | peruana por supuesto espionaje a militares
chilenos.

Sename responsabiliza al tribunal

por fuga de "Cisarro®.
&‘ TIME

Sabado 01
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Aprobacion de la Presidenta
Total Mensual y por Semanas

P2. Independientemente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma

como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?
B Aprueba Ni Aprueba, ni Desaprueba | Desaprueba

Base: 264 - 71,5% 11,8% 16,7%
(]
% 20-Jul 73,8% 10,3% 14,6%
C
I
5
@ 1300l 71.1% 7,7% 16,7%
i
C
o
o
8 06-Jul 73,2% 3,6% 19,4%
=
01-Jul 73,4% 4,4% 20,5%
Base: 1320
May-09 67,8% 8,1% 20,8%
o
T —
T ©
T 3
S & Jun-09 68,7% 7.3% 19,9%
@ 9
si=
@)
Jul-09 72,2% 7,6% 18,3%
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Aprobacion de la Presidenta . At
Indicador Nacional por segmentos

P2. Independientemente de su posicion politica,

Quinta JSel_mana de Ud. aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?
ullo

Ni aprueba, ni Desapruet ~ TIMI
B Desaprueba )

Base: 264

100%

80%

65,7% 63,9% 67,3%
60% 76,8%
40%
9,6% 0
: 21,0% 10,7%
14,3% 0 '
20% " 10.6% G 13,1% 12,8%
1% 0
" 12,6% 15,3% 17,5% 15,1% 11,5% 20% 11,7%
0
TOTAL BC1 C2 C3 D 18a25 26 a 40 41a 65 66 0 mas Hombre Mujer
— Mensual Base: 1320
80%
60% 74,4% 68,5%
40%
7,2%
9 7,7% 7.2% 8,9% o
20% 8,3% 2 11,2% 23 6% 8,0%
185% [ - o, 17,6% [ 19.7% [N 1 79 " B 13.2%
0%
JULIO BC1 C2 C3 D 26 a 40 41 a 65 66 0 mas Hombre Mujer



Indice de desempefio en Medios (IDM) &“WE
y Aprobacion Michelle Bachelet

o= |DM ====% Aprobacion TNS
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Aprobacion en Region Metropolitana de la Presidenta Aprobacion Nacional de la Presidenta
La cronologia utilizada en el indicador corresponde a la “semana SECOM”’(de Viernes a Jueves).
* Para explicacion del grafico ver anexo en lamina 21.




Indice de desempefio en Medios (IDM)

Michelle Bachelet

---x---GRP’s o==|DM  -=----- Favorabilidad
Discurso
C DJQQIQ@ 10874 Presidencial 21
de Mayo
1
Bachelet celebra tercer ]
afio de gobierno/ Cambio Bachelet 5o retine con
de gabinete/ Visita Bachelet se retine con Sarkosy/ Aprobacidn de
Principe Carlos J.Biden/ Bachelet anuncia Bacheletsicanza ol 69%
paquetes de medidas para nz
las PYMES F I'. Bachelet visita
\ - México/Bachelet se
475,0 4549 retine con Obama.
lu'i.‘m' J— 18,2 \‘ ]
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La cronologia utilizada en el indicador corresponde a la “semana SECOM”’(de Viernes a Jueves).
* Para explicacion del grafico ver anexo en lamina 21.



. . @ Excelente
Atributos de la Presidenta o
Caracteristicas Personales (Semanal) 'é;

W Pésimo

Base: 264 P3. Considerando una escala de 1 a 7, ¢ CoOmo evaluaria usted a la Presidenta en cuanto a su...?

-0,8%
-0,2% -0.5% -1,5%
Liderazgo Autoridad Capacidad para resolver Credibilidad Capacidad Polfica Simpatia
problemas de la gente
6Y7 53,1% 43,5% 48,5% 62,4% 51,2% 80,7%
40 - -18,9% -21,5% -21,4% -15,2% -15,7% -4,6%

Promedio: 5.5 5.3 5.4 5.7 5.6 6.2 pé'




Atributos de la Presidenta
Total Mensual y Semanal

Liderazgo mnNotade6a7 M Notadela4

Autoridad

v';-il

27-Jul MAY JUN JUL

Capacidad para resolver problemas de la gente

27-Jul MAY JUN JUL

Credibilidad

27-Jul MAY JUN JUL

Capacidad Politica

27-Jul MAY JUN JUL
264 1320 1320 1320

27-Jul MAY JUN JUL

Simpatia

-4,6% -6,0% -5,0% -5,2%

27-Jul MAY JUN JUL
264 1320 1320 1320







COﬂtingenCIa : I\IljlltjeyADci :;gt(])erdo
Indulto Presidencial = N Acurdo N Desactedd

Base: 264 P4, ¢Esté usted... con el indulto presidencial, es decir, con que el Presidente de la Republica pueda dejar ™ Muy en Desacuerdo
sin efecto o bajar la sancion impuesta por un tribunal a un delincuente?

2,6% 3,4% 5,7 3,7% 2,4% 3,5%

1,6%
T T T 3,8% T T T

-6,8%

TOTAL C1 C2 C3 D 18a25afios 26 a40afios  41a65afios 66 0 mas Hombre Muijer

Neto -51,3% -51,5% -60,9% -38,9% -54,5% -48,2% -62,8% -42,8% -49,1% -41,8% -60,4%
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m Muy De Acuerdo

COﬂtingenCIa m De Acuerdo

. . B Nj Acuerdo Ni Desacuerdo
Indulto Presidencial = Desacuerdo
m Muy en Desacuerdo

P5. La iglesia Catdlica ha propuesto que para el Bicentenario (afio 2010) se realice un indulto por razones
humanitarias, otorgando beneficios a ciertos reos,

Base: 264 ¢Esta usted... (LEER ALTERNATIVAS)... con la propuesta de la Iglesia Catdlica? 3,2%
ase.

7,1% 3,8%

2,5%

2.3% 3,4%

2,1%

2,6%
1,6%

TOTAL C1 C2 C3 D 18a25afios  26a40afios 41 a65 afios 66 0 mas | Hombre Muijer
Neto -32,9%  -30,7% -11,8% -45,9% -34,0% -26,4% -65,9% -19,8% 7,3% -27,6% -38,0%

&WTIME Pé'



m Muy De Acuerdo

Contingencia = De Acuerdo

B Nij Acuerdo Ni Desacuerdo

I ndU |t0 PI’QSidGI’ICi&' W Desacuerdo

m Muy en Desacuerdo
P6. Hay sectores que sefialan que los militares no deben ser excluidos del beneficio del indulto, y que éste
debe extenderse a condenados por violaciones a los Derechos Humanos. ¢ Esta usted... (LEER
ALTERNATIVAS)... con la extension del indulto presidencial a condenados por violaciones a los
Base: 264 derechos humanos?

0,5%

3,0%
1,8%

0,6% 2,1%
0,3% 3,2%

TOTAL C1 c2 C3 D ~ 18a25afios  26a40afios 41 a 65 afios 66 0 mas Hombre Mujer

Neto -25,0% -5,6% -41,1% -27,7% -20,7% -7,1% -38,4% -22,6% -21,6% -13,8% -35,7%

& TIME




Impacto Noticioso
Cuarta Semana de Julio

P1. ¢ Podria decirme qué noticias, en general, han llamado su atencion durante estas Gltimas semanas? ¢ Alguna otra?

| Total CL G2 C3 D 1825 2640 4165 Goomés

Ninguna 18,0% 5,8% 15,5% 19,1% 20,1% 17,3% 16,5% 12,8% 36,7%

Infeccion en hospital de mujeres embarazadas 17,1% 20,5% 14,2% 16,6% 17,9% 8,1% 15,1% 25,9% 10,2%

Dichos de Monica Madariaga que perjudican a Sebartian Pifiera, 12,7% 19,9% 15,0% 4,0% |15,4% 7,3% 14,0% 18,1% 1,8%
Delincuencia| 8,1% | 2,1% 95% 8,9% 8,0% 3,7% 7,7% | 9,1% 12,3%

Discusiones entre politicos| 6,7% 19,5% 11,3% 8,1%  2,4%  1,8% 2,5% 11,1% 12,8%

Delincuencia juvenil  4,4%  4,9% 1,9% | 3,5% | 5,8% - 8,1% | 3,8% @ 2,6%
Otras noticias internacionales’ 4,2% @ 0,6% - 6,7% 4,9% | 5,1% 8,6% - 3,1%
Conflicto interno en Honduras' 4,1% - 6,3% 3,6% | 4,2% 18,8% 0,8% - 3,6%
Otras noticias nacionales| 3,0% | 4,8% 4,1%  0,5% | 3,8% | 4,5% 2,2% 4,0% 0,6%

Jowven asesinado en Las Condes| 2,6% | 7,0% 1,9% 6,5% - 1,1%  1,6% 5,2% -
Maltrato infantil/infanticidios| 1,6% - - 47% 0,8% 1,1% 2,7% 1,2% 0,7%

(En color porcentajes que se encuentran por sobre el nivel de error para la muestra)
Cobertura y Audiencia Noticias

Duracién en segundos y Puntos de rating acumulado (GRP’s ) de noticias con alta recordacion segun
encuesta TNS - Time. Noticiarios matinales, tarde y centrales. 19 Julio al 1 Agosto 2009.

(Total segundos: 608.987) (Total GRP’s: 10830,85)
Delincuencia 27374
Infeccidn mujeres
embarazadas 27258

Joven asesinado en Las Condes

Declaraciones Mdnica
Madariaga

Conflicto interno en Honduras

Maltrato Infantil




Impacto Noticioso
Noticias en General

UNDUP por semana

Base: 264 Base: 264 Base: 264 Base: 264
06 al 11 de julio 13 al 18 de julio 20 al 25 de julio 27 de julio al 1 de agosto
44 1% Noticias 23,8% Noticias 21.,6% Noticias 20,2% Noticias
Internacionales Policiales Policiales Policiales

22,3% Noticias 14,6% Salud 19,5% Politica
Internacionales Nacional

\ 12,6% Miscelaneas

Ingresa a la agenda el UNDUP de POLITICA NACIONAL, debido principalmente a los dichos de Mdnica Madariaga.
Se mantiene en la agenda por segunda semana consecutiva el UNDUP de SALUD, por lo casos de muerte e infecciones en el hospital

12,3% Miscelaneas

17,1% Salud

Fiebre Humana

M Noticias Policiales

T _10,0% sk

8% 12,1% it Homacora
0, H Noticias Internacionales
14.0% 13.6% i

MAYO JUNIO AGOSTO

52,2% 29,9% 8,7%

(UNDUP, Cdédigos no duplicados agrupados por categorias)
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Indice de desempefiio en Medios (IDM)

Resume el comportamiento de una marca o personaje en los medios, sintetizando
variables de cobertura, calidad de apariciones, favorabilidad e impacto (rating).

El modelo factorial dos agrupa de variables: Presencia y Valoracion.

[ Apariciones

PRESENCIA

Numero total de apariciones (menciones, imagenes y vocerias).

Vocerias Numeros de noticias en que el actor realizé una declaracion.

L Impacto Vocerias Rating acumulado (GRP’s) de las declaraciones realizadas.

IDM 4

( Favorabilidad Neta

Proporcion neta de noticias favorables menos noticias desfavorables.

Favorabilidad de

Impacto Ajuste de rating semanal (GRP) con respecto a la favorabilidad neta.
VALORACION <
Favorabilidad de . .. -
Aparicion Ajuste de las apariciones con respecto a la favorabilidad neta
\ Fav\%gte)irlii;jad Ajuste de las vocerias con respecto a la favorabilidad neta.
> TIME
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aclas
Or SU atencion

Queda expresamente prohibida la publicacién y/o reproduccion total o parcial por algin
medio, del contenido del Informe Final con los resultados del estudio y la invocacion o

utilizacion del nombre TNS TIME sin el consentimiento escrito previo de TNS TIME CHILE.
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