PRESENTACION MEDICION SEMANAL 5° SEMANA DICIEMBRE Y CONSOLIDADO MENSUAL:
PRINCIPALES LOGROS DEL ANO 2009 DEL GOBIERNO DE MICHELLE BACHELLET.

MONITOR DE AGENDA

INDICADORES PARA LA GESTION DE LA AGENDA CIUDADANA

Preparado para:
Secretaria de Comunicaciones > TIME

Diciembre de 2009

The Sixth Sense of Business



Aspectos Tecnicos:
@)9]




Objetivos y metodologia

v" Noticias mas importantes de la tercera
semana de diciembre.

v'Aprobacion y atributos de la Presidenta.
v" Evaluacion de la Participacién de
indicadores  estructurales que personeros de Gobierno en la Campafa

den cuenta de la gestion del ‘IE/Iegtorgl.l del Gobi
gobierno. Principales Logros del Gobierno 2009.

Monitorear diariamente la
agenda publica, identificando
los temas de relevancia para la
ciudadania, levantando también

v Cobertura: Arica, lquique, Antofagasta, Copiap0, La Serena, Valparaiso, Rancagua, Talca,
Concepcién, Temuco, Valdivia, Puerto Montt, Coyhaique, Punta Arenas y Region Metropolitana.

v Target: Hombres y Mujeres entre 18 y mas de 66 afios.
Correspondientes a los segmentos BC1, C2, C3yD.
v~ Tamafio Muestral: 264 entrevistas semanal y 1320 entrevistas mensual.

v Margen Error: En caso de ser probabilistico, el margen de error del estudio seria de + 5,3%
semanal a nivel total calculados con un nivel de confianza del 95%.

v Técnica de Medicidn: Entrevistas Telefonicas.
v Fecha de Campo: 28 al 31 de diciembre semanal y desde 01 al 31 de diciembre mesual.

v Disefio Muestral: El disefio de la muestra se aprecia en el siguiente cuadro:

Semanal Mensual

BC1 Cc2 C3 D T otal BC1 Cc2 C3 D Total
18 a 25 afios 12 14 15 8 49 18 a 25 afios 71 60 89 90 310
26 a 40 afos 10 15 17 11 53 26 a 40 afios 76 74 100 79 329
41 a 65 afios 19 22 18 22 81 41 a 65 afos 85 83 90 99 357
66 0 mas 22 13 24 22 81 66 0 mas 55 71 92 106 324

T otal 63 64 74 63 264 Total 287 288 371 374 1320

Ponderacion: Los resultados fueron ponderados por el peso real de los individuos en la poblacién, considerando edad, sexo, GSE pag. 3

y tendencia politica.



Agenda Politica
Dias de Medicidn

Semana del 28 al 31 de diciembre de 2009

Gobierno asegura que ultimos incendios en Valparaiso han sido

Lunes28 == ..; \+encionales*.

Gobierno lanza campalfia para prevenir accidentes de transito.
Martes 29

Bachelet a mineros de Chuqui: Su situacion es "mejor™ que la

MIEFESO Y e otros trabajadores del patis.

Bachelet agradeci6 apoyo ciudadano en su ultimo

Jueves 31 o4ludo de Afio Nuevo: "Estoy honrada®.
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Aprobacion de la Presidenta
Total Mensual y por Semanas

P2. Independientemente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma

como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?
B Aprueba Ni Aprueba, ni Desaprueba | Desaprueba
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Base: 1320
Jun-09
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Nov-09 81,8% 4,7% 11,9%

Dic-09 82,6% 51%  10,6%
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Aprobacion de la Presidenta T e oesaun -
Indicador Nacional por segmentos

B Desaprueba
P2. Independientemente de su posicion politica,

. . , . . Base: 264
Quinta Semanade  ; Ud. aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?
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Aprobacion de la Presidenta
Indice de Desempeino en Medios (IDM)
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Aprobacién en Regidn Metropolitana de la Presidenta Aprobacion Nacional de la Presidenta 0 '

Indicador elaborado con noticieros centrales y mediodia. La cronologia utilizada en el indicador corresponde a la ““semana SECOM(de Viernes a Jueves).
* Para explicacion del grafico ver anexo en lamina 22.




Aprobacion de la Presidenta
Indice de Desempeino en Medios (IDM)

cOHnecto

media research&coniulting

r g
===u===GRP’s o= |DM ------- Favorabilidad
Galardon ANFP, Chile
Bachelet se retne con 1087,4 ingresa a la OCDE, Programa
J.Biden/ Bachelet ! . Reunion Manuel Zelaya/ Bicentenario para
anuncia paquetes de I ! I_Dlscur_so Aprobacion Presidenta deportistas, Reinicio obras
medidas para las PYMES J I‘ Pres:jde&mal 21 Costanera Center
e Mayo
1 Cumpleafios Bachlelet/
B~achelet c_elebra tercer l BachelsL sa redne con Bachelet asiste a cumbre
afio de gobierno/ Cambio Sarkosy/ Aprobacidn de ASA/ Entrega de ajuar a
de gabinete/ Visita Breeholnk clesnmn o G653 recién nacidos
Principe Carlos
577,5
anp A 517,8
f"‘-.‘ m 3 153, \m,s /
/ "-& e
/ [

6 3244 4 37 * 311,6 / §
ol ] =l

07,0 ~a, T5,1 240,8 / ESH: 232,2

“New 236,67 ' '
17,1 \z&f,sz i3 WV2h271,6 \\ ' -
F/.Q\}? @ Bachelet visita \/39‘
‘5 1272 %0,8 "5 '3 90,8 ”;E México/Bachelet se
00 740

173,3 12 103,5
retine con Obam 111,33
o f B g
on, ©.87,3 574 O
Dot &) 639, 60,3 524 56,1 06,2 4 49571"05
0 61 ,3,4 o @ 44,645,544,9 49, 47,3
’ O34 oy 9 i © 38,9%
 on, 2,31: jex HE 4 -‘Iu
\l@ls.ra 2, ;,?i&qls.%f L w{’ &\y '?\"! ~../' = A, 4-“\ oS ™ o
w il “ _m,
-t

’\h\, ":' \u ;;n.“. o= .?2"'"\7

=\=0) FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

Indicador elaborado con noticieros centrales y mediodia. La cronologia utilizada en el indicador corresponde a la “semana SECOM”(de Viernes a Jueves)
* Para explicacion del grafico ver anexo en lamina 22
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. . @ Excelente
Atributos de la Presidenta o
Caracteristicas Personales (Semanal) 'é;

W Pésimo

Base: 264 P3. Considerando una escala de 1 a 7, ¢ Como evaluaria usted a la Presidenta en cuanto a su...?

A".
-1 0%
=2,970
i)

Liderazgo Autoridad Capacidad para resolver
problemas de la gente
6Y7 64,1% 54,1% 60,4%
40 - -13,4% -19,6% -17,3%
Promedio: 5,8 55 57

-0,8%

Credibilidad Capacidad Poliica Simpatia
70,0% 60,3% 88,2%
-13,4% -14,3% -3,8%

pa
5,9 5,7 6,5




Atributos de la Presidenta
Total Mensual y Semanal

Liderazgo

B Notade6a7

M Notadela4

28-Dic JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Capacidad para resolver problemas de la gente

28-Dic JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

28-Dic JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
264 1320 1320 1320 1320 1320 1320 1320

> TIME
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28-Dic JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
264 1320 1320 1320 1320 1320 1320 1320



Conilrigericlel Princlpzles Logros ce
Goglerno 2009




Contingencia o My vild
Participacion Personeros de Gobierno en Campaiia o boco védo
Electoral

P4. ¢ El que autoridades de gobierno manifiesten su predileccion por un candidato le parece?
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TOTAL C1 C2 C3 D 18a25 26240 41a65 66 0 mas Hombre Mujer Aprueba Inscrito
Aprueba: aprobacion de la gestion de la Presidenta Bachelet.
Inscrito: Cruce de inscritos en los registros electorales.

Cuarta Y Quinta Semana de Diciembre



Contingencia o My vild
Participacion Personeros de Gobierno en Campaiia o boco védo
Electoral

P5. ¢ La participacion de autoridades de gobierno en actos de campafa le parece:
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= 3,29 . . 3,9%

% 3,1% 0,5% 1,4% - 4,1% 3,0% 3,8% 23 — 33%
S} g 3% g g 9 38,4%

S 3L15% 34,6% E— 34,0% 353% 34,8% 32,7% 32,6% 32,3% 30,6% ' 29,5%

® 16,7%

9 T T T T T T

©

e

<)

wn

S

[

S

o

TOTAL 26a40 41a65 Hombre Aprueba Inscrito
@ Base: 528
0
5 B —— 3,2% ERa
B oxo - — 2,6% D000 | 28% . 459
a [ 0, /70 | 2,9% 2890 [ (57 — _0 [ 4,570 |
I 0,

% I 2w gpsn 2 B s 208w gz 22% 33w % siow
[

CU T T T

e

5] 0
n

8

(=
S
O a
>_

8

S TOTAL C1 C2 C3 D 18a 25 26240 41a65 66 0 mas Hombre Muijer Aprueba Inscrito
O Aprueba: aprobacion de la gestion de la Presidenta Bachelet.

Inscrito: Cruce de inscritos en los registros electorales.



Contingencia
Principales Logros del Gobierno el 2009 (Semanal)

P6. A su juicio, ¢ Cudles fueron los principales logros del gobierno durante el 2009? (Respuesta Mdiltiple)

Quinta Semana de Diciembre © ow o3 D 1825 2640 4165 Gomds Aneta iscrto

Haber podido enfrentar la crisis econémica 13,6% 22,6% 11,3% 11,7% 14,0% 12,0% 9,9% 15,7% 19,4% 15,8% @ 13,0%

Los bonos para las personas de mas escasos recursos 12,1% 4,8% 10,4% 14,3%|12,9% 15,8%  4,3% 17,0%| 9,3% 14,6% @ 11,6%
NS/NR 11,8% 10,1% 5,1% 18,8% 10,6% 13,9% 19,5% 6,6%  5,4% 14,3% | 11,6%

Todo lo que tiene que ver con la agenda social de la preside! 10,1% 6,0% | 5,6% @ 5,0% 15,7%| 6,2% 9,6% 14,5% | 1,0% 11,7% | 12,3%
Ninguno 9,7% 21,1% 18,2% 3,7% 7,9% 2,5% 6,3% 13,8% 17,7% 2,1% @ 13,0%

Mejora en el transporte publicol 8,1% 4,8% 17,9% 1,5% | 8,8%  4,1% 12,7% 6,7% 7,6% 4,1% 9,0%

Los subsidios para la ivienda 7,6% 9,9%  0,4% 11,1% 7,9% 0,3% |20,8% 2,1% 2,9% 8,2% 5,1%

Tratados de libre comercio. 6,3% @ 2,1% | 8,0% | 9,6% | 4,3% | 5,7% | 8,7% 5,3% 3,9% 6,3% 4,1%

Bonos por hijo vivo entregado a las madres 6,2% 1,5%  1,7%  2,3% 11,1% 12,1%  0,5% @ 8,2% 4,2% 6,1% 5,4%

La Reforma Previsional 4,6% 11,9% 5,2% | 0,7% @ 5,3% 6,3% 5,0% 3,5% 4,3% 5,8% 3,3%

El aumento en salud, 4,4% | 6,1% 1,7% 4,3% 5,3% | 0,1% 1,2% 10,0% - 5,2% 6,0%

Beneficios para las mujeres. 4,4%  0,3% 5,0% | 9,7% 1,8% 0,8% 8,2% 2,3% 8,3% 5,6% 4,6%

Ayuda a la tercera edad 4,4% @ 0,1% - 33%  7,6%  2,1% 1,9% 3,3%  20,2% 5,6% 4,6%

Los bonos que entregé. 4,2% - 1,3%  2,7%  7,1% 5,9% 2,8% 5,1% 1,8% 5,4% 5,6%

Ayuda entregada a personas de pocos recursos’ 4,1%  4,9% 2,5%  7,0%  2,9% 12,4% 1,3% 2,3% 4,6% 5,1% 3,6%
El plan Auge 3,1% 12,5% | 1,3% - 4,0% | 52% 1,2%  2,1% 9,5% 3,4% 2,9%

Beneficios para los trabajadores, 3,0% | 6,0% | 0,5% | 7,3% | 0,8% | 2,5% | 4,4% 2,9% - 3,4% 2,1%

Construccion de nuewos estadios, 2,9% | 3,7% | 5,5% | 5,4% | 0,2% | 2,1% | 7,8% 0,3% - 3,7% 1,9%

Avances en infraestructura pablica, 2,5% - 0,4% | 4,9% | 2,3% - 0,9% | 4,4% 4,1% 2,8% 2,4%

Bonos que entreg6 a mujeres de bajos recursos, 2,4% | 0,3% 0,4% | 7,1%  0,7% | 2,3% 1,3%  3,2% 2,5% 2,1% 2,6%
Avances en la educacion 2,4% | 6,0% @ 0,6% - 3,8% 0,8% 1,0% | 4,8% - 2,7% 2,8%

Beneficios para la clase media, 2,3% - 4,0%%  3,1%  1,4% | 3,6% - 3,8% 0,5% 2,9% 2,1%

Implementacion en colegios' 2,2% - 0,8% | 3,6%  2,3% - 0,3% | 5,1% 0,6% 2,8% 3,0%

Los beneficios del ajuar 2,2% | 0,4% | 3,8% | 1,0% | 2,6% | 3,7% | 0,1% 3,6% - 2,8% 2,0%

Los subsidios para los mas pobres’ 2,0% - - 2,9% | 2,6% | 4,2% - 3,0% - 2,5% 1,6%

CEn ~rnlar narcoantainoe Al oo oanctiantranm nar enhre al nnral Aa arrar nara la Mmiiactral



Contingencia
Principales Logros del Gobierno el 2009 (Consolidado)

P6. A su juicio, ¢ Cudles fueron los principales logros del gobierno durante el 2009? (Respuesta Mdiltiple)

Cuaa Y Quinta Semanade Dicembre x| o1 2 ca b 1825 2640 4165 Gomds Apeta Iscrto

NS/NR 13,6% 11,6% 7,9% | 16,9%  13,8% 19,2% 16,1% 7,4% 19,5% 14,7% | 12,3%

Haber podido enfrentar la crisis econémica 12,5% 17,6% |11,9%  10,3% 13,3% 9,5% | 8,4% 18,1%  8,6% 14,2% @ 13,0%

Los bonos para las personas de mas escasos recursos 11,6% 10,3%  6,2% 10,8% |14,3% 12,8% 10,8% 12,4%| 8,9% 13,1% @ 11,5%
Ninguno 9,3% 18,0% 17,8% 7,1% 6,4% 7,0% 9,3% 10,1% 10,8% 3,4% | 10,5%

Todo lo que tiene que ver con la agenda social de la preside’ 8,6% 9,4% | 8,7% @ 3,1% 12,0%  6,5%  6,9% 12,0% 4,7% 9,6% 9,7%
Bonos por hijo vivo entregado a las madres 6,4% 2,6% | 2,4%  4,9% @ 9,3% 12,0% 2,1% 8,1% 2,2% 6,3% 5,9%

Ayuda entregada a personas de pocos recursos’ 5,6% 6,4% | 4,0%  5,7%  6,0% 7,7% | 2,3% @ 6,5% 8,0% 6,8% 6,5%
Beneficios para las mujeres’ 5,3% 3,7% 5,7% 9,7% 2,5% 2,1% | 7,2% @ 4,5% 7,9% 6,0% 4,8%

Los bonos que entregé6 5,0% | 2,0% | 0,7%  5,3%  7,0% 3,0%  7,4% 5,2% 0,9% 57% 57%

Tratados de libre comercio, 5,0% | 1,4% | 5,2% | 4,5% | 5,7% | 4,5% | 8,9% 2,2% 4,3% 5,6% 4,3%

El aumento en salud 4,9%  5,1% 2,4% 55% 54% 1,9% 0,9% 10,8% - 5,6% 6,5%

Mejora en el transporte publico| 4,9% @ 4,7% 9,2%  3,2% | 4,3%  4,5% 7,0% | 3,5% 4,3% 2,9% 4,9%

Los subsidios para la vivienda, 4,7% @ 5,7%  1,6%  4,1% 5,9% 0,1% |12,6% 1,2% 2,3% 4,8% 3,8%
El plan Auge 4,4% @ 4,4% 3,5%  3,0%  5,7%  4,9% 15% 6,7% 3,7% 5,1% 4, 7%

Los subsidios para los mas pobres  4,0% - - 2,6%  7,0%  4,6% 4,6% 4,3% - 4,3% 4,9%
Avances en la educacion. 2,9% @ 4,2%  5,1% | 1,1% 3,0% 0,4% 2,2% 5,3% 0,4% 3,1% 3,1%
Construccion de salas cunay jardines, 2,7% | 1,2% | 4,2% | 4,1% | 1,5% | 0,7% | 4,0% 3,3% - 3,4% 2,9%
Implementacién en colegios' 2,7% - 1,6%  4,5%  2,2%  2,2%  0,9% 4,8% 0,6% 2,9% 3,0%

Ayuda a la tercera edad| 2,4% @ 0,3% - 1,7%  4,0%  1,0%  1,4% 2,3% 8,7% 3,0% 2,2%

La Reforma Previsional, 2,3% | 7,1% 2,4%  0,4% | 2,9% 3,3% 2,4% 1,4% 3,8% 2,9% 1,7%
Bonos que entreg6 a mujeres de bajos recursos, 2,2% | 0,5% 0,1% | 6,1%  0,8% | 2,3% 0,4% @ 3,8% 1,6% 2,4% 2,4%

Beneficios para los trabajadores. 2,0% @ 3,7% 0,4% 5,0%  0,5%  1,6% 1,4% 3,3% - 2,4% 2,1%
Construccion de nuevos estadios’ 1,9% | 1,6% 3,8%  3,5%  0,2% | 4,1% 2,7% @ 0,2% 1,9% 2,3% 1,3%
Avances en infraestructura publica, 1,9% - 0,2% | 3,7% | 1,5% - 1,7%  2,6% 3,0% 1,7% 2,1%

Mejorar la situacion de los pensionados' 1,4% @ 2,8% 2,1%  1,7%  0,8%  1,0%  1,0%  1,2% 4,0% 1,8% 1,9%

CEn ~rnlar narcoantainoe Al oo oanctiantranm nar enhre al nnral Aa arrar nara la Mmiiactral



m Muy adecuada

Ministros en Campaia = Adecuada
Evaluacion Ministros en campana (Consolidado) e

P7. Pasando a otro tema, ¢ Podria decirme, cdmo evalla la participacion de los ministros en campafia fuera
Base: 792 de sus horarios de trabajo?
3,5% 5,2% 2,6% 3,9%
‘ ’ 4,8% D om 40% a3 O 30% 419

1,6%

1°, 2° Y 3° Semana de Diciembre

TOTAL C1 C2 C3 D 18a25 26240 41 a65 66 0 mas Hombre Mujer Aprueba Inscrito




Participacion de Ministros en campaia
Evolutivo Noviembre - Diciembre

Base nov.: 330 P7. Pasando a otro tema, ¢ Podria decirme, como evalla la participacion de los ministros en campafia fuera
Base dic.: 264 de sus horarios de trabajo?
m —l— Muyadecuado + Adecuado —A— Poco adecuado + nada adecuado

65,4% o
42,6%
= — /)
40,8% 40,6% 34, 2% 37.1% 37,8%

29,5%
02-Nov 09-Nov 16-Nov 23-Nov 01-Dic 07-Dic 14-Dic
APROBACION
—— Muy adecuado + Adecuado —— Poco adecuado + nada adecuado
60,1% 58,6% 57,2%
51.7% 0 51.5% 0 55,2% 52,1%
- - ﬁ 45,3%
46,2% 44,5% 36.2% 39,9% 42,2%
35,1% ' '
02-Nov 09-Nov 16-Nov 23-Nov 01-Dic 07-Dic 14-Dic
INSCRITOS = Muyadecuado + Adecuado —A— Poco adecuado + nada adecuado
62,8% 0
55,9% ’ 57,1% Yy 58,2% 58,1%
0 pA— —A605% —x r— 51,0%
4.9% 39,7% ]_/“i 15,4%
.\./'\I—o/’tsm% 38,0%
30,7% 35.1%

02-Nov 09-Nov 16-Nov 23-Nov 01-Dic 07-Dic 14-Dic

- . . . . . . a
> TIME En los gréficos se muestran los resultados totales positivos y negativos de cada semana de medicion, es decir, la suma de las opciones ‘muy adecuado y - '
adecuado’ y la suma de las opciones ‘poco adecuado y nada adecuado’.



Impacto Noticioso
Quinta Semana de Diciembre

P1. ¢ Podria decirme qué noticias, en general, han llamado su atencion durante estas Gltimas semanas? ¢ Alguna otra?

= TIME

ol €L G2 € D 1825 2640 41:65 Goomés

35,0%27,7% 31,0% 25,8% 34,8%
19,7% 24,2% 18,9% | 22,6% 21,9%

Incendios

Ninguna

Maltrato infantil/infanticidios

Anuncios de planes de gobierno

Otras noticias internacionales
Delincuencia

Segunda wielta de eleccion presidencial
Anuncio de construccion de linea 6 de metro
La huelga de trabajadores de Codelco
Otras noticias nacionales

No recuerda

28,4%
21,7%
9,6%
5,8%
4,9%
3, 7%
3,3%
3,2%
2,9%
2,5%
2,2%

5,2%
0,9%
3,9%
7,5%
0,4%
10,0%
0,2%

0,9%
8,8%
5,5%
2,3%
2,3%
4,2%
4,7%

13,6% | 11,6%
4,8%  6,1%
4,9% @ 5,6%
1,8% | 6,3%
2,8% | 3,3%
3,6% | 3,8%
1,7% | 1,7%
1,2% | 2,8%

- 4,7%

5,1%
6,3%
3,1%
4,3%
7,0%
5,3%
5,6%
2,6%
0,2%

(En color porcentajes que se encuentran por sobre el nivel de error para la muestra)

Cobertura y Audiencia Noticias

Duracién en segundos y Puntos de rating acumulado (GRP’s ) de noticias con alta recordacion segun

encuesta TNS - Time. Noticiarios matinales, tarde y centrales. 20 al 31 de Diciembre 2009.

(Total segundos: 433.280)

ncendios
Delincuencia 12.218
Maltrato Infantil/ Infanticidios
2da vuelta Presidencial

Anunclo Construccién Unea é

Huelga Trabajadores Codelco

23,4%
33,1%
7,7%
1,9%
7,2%
1,0%
1,2%
5,4%
3,5%
4,7%
5,0%

31,8%
13,8%
13,4%
8,9%
5,2%
3,4%
4,1%
0,4%
0,6%
1,4%

(Total GRP’s: 21029,76)

17,3%
17,9%
8, 7%
4,6%
0,5%
11,7%
5,5%
5,8%
2,9%
0,4%
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Impacto Noticioso S
Noticias en General ——
UNDUP por semana —
Base: 264 Base: 264 Base: 264 Base: 264
07 al 11 de dic. 14 al 19 de dic. 21 al 24 de dic. 28 al 31 de dic.
29,7% Noticias 45 3% Noticias 38,3% Noticias
Electorales Electorales Policiales
20,3% Politica Nacional 18,8% Noticias 22z NEUEEs 17,4% Noticias
Electorales Policiales

Policiales

12,6% Noticias 5,6% Noticias HERSY NG
oliciales Internacionales Electorales /
1,7% B Demanda Maritima
M Noticias de Educacio
0 11,10% m - 0,70% o F:IaS e Educacion
29 9% 8 % ; RS M Accidentes Naturales
17,30% 15,10% oA Noficias Electorales
- - 20,30% Fiebre Humana
10 0% - W Noficias Policiales
12,1% 15 50 - Miscelaneas
13,8% 13,3% : 15,3% o i
0 , , 11,2% W Noticias Internacionales
Lofene 300 [ A7% C00% 300 |
JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

(UNDUP, Cdédigos no duplicados agrupados por categorias)



ANEX0




medarcicarch&censulting

Indice de Desempeno en Medios (IDM) CRUeeh

Resume el comportamiento de una marca o personaje en los medios, sintetizando
variables de cobertura, calidad de apariciones, favorabilidad e impacto (rating).

El modelo factorial dos agrupa de variables: Presencia y Valoracion.

[ Apariciones
PRESENCIA )

Numero total de apariciones (menciones, imagenes y vocerias).

Vocerias Numeros de noticias en que el actor realizé una declaracion.

L Impacto Vocerias Rating acumulado (GRP’s) de las declaraciones realizadas.

IDM 4

( Favorabilidad Neta

Proporcion neta de noticias favorables menos noticias desfavorables.

Favorabilidad de

Impacto Ajuste de rating semanal (GRP) con respecto a la favorabilidad neta.
VALORACION <
Favorabilidad de . .. -
Aparicion Ajuste de las apariciones con respecto a la favorabilidad neta
Favorabilidad
N Voceria

Ajuste de las vocerias con respecto a la favorabilidad neta.




aclas
Or SU atencion

Queda expresamente prohibida la publicacién y/o reproduccion total o parcial por algin
medio, del contenido del Informe Final con los resultados del estudio y la invocacion o

utilizacion del nombre TNS TIME sin el consentimiento escrito previo de TNS TIME CHILE.
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